et otzen—————omae

Welchen konkreten Mehrwert bietet das Commitment Audit
fuir Sie und Ihr Unternehmen?

> Mehr Umsatz
Ein Anstieg der Mitarbeiterzufriedenheit um 1,5 Punkte
steigert die Kundenzufriedenheit um 1,3 und den Umsatz
Ihres Unternehmens um o,5 Punkte. Nutzen Sie lhre
Vorteile!

~

Erfolgreiche Verdnderungsprozesse

Setzen Sie die Methodik flexibel ein fiir die Entwicklung
von Organisationsstrukturen, von Verdnderungsstrategien
und von Fithrungsinstrumenten

> Wichtige Informationen
Ermitteln Sie die wesentlichen internen Informationen, die
Sie zu einer erfolgreichen Unternehmensfithrung
unterstitzen

~

Zufriedene Leistungstrager
Verstehen Sie, was lhre Schliusselmitarbeiter von Ihnen
und der Unternehmensentwicklung erwarten

Reagieren Sie gezielt und zeitnah und binden Sie so
erfolgskritische Mitarbeiter

> Aussagekrdftiges Benchmarking
Nutzen Sie die Gelegenheit durch Abstimmung der Fragen
mit der weltweiten Great Place to Work®- Studie
"Deutschlands Beste Arbeitgeber, Ihre Position als
Arbeitgeber auch im internationalen Umfeld zu bestimmen

~

»Weiches" Controlling

Vergleichen Sie Ihre Ergebnisse mit den Vorjahres-
ergebnissen und nutzen Sie die Studie damit als interne
Erfolgskontrolle

Wir fiihlen uns Ihrem Erfolg verpflichtet!

¢5)>

lhre personliche Ansprechpartnerin

Leonie von Chiari
Beraterin

leonie.vchiari@peopledynamix.com
Tel: 0221.130561-63

Uber die Peopledynamix GmbH

Die Peopledynamix GmbH ist Dienstleister fiir Unternehmer
und Fihrungskrafte in Fragen des Personalmanagements.
Schwerpunkt ist die ergebnisorientierte Unterstiitzung an
der Schnittstelle zwischen Unternehmensleitung und
Belegschaft. Die Integration weicher Faktoren in
betriebswirtschaftliches Handeln erlaubt so die

Ausschopfung des tatsdchlich vorhandenen Humankapitals.

Kontaktdaten

Peopledynamix GmbH
Hilchrather Str. 6
50670 Koln

Tel: 0221.130561-60
Fax: 0221.130561-99

© Peopledynamix GmbH 2004 <6)
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Commitment Audit

...der Schliissel zu Ilhrem
Unternehmenserfolg
durch engagierte Mitarbeiter!




Prozess / Vorgehensweise Konditionen

Kennen Sie das auch? Der Ansatz der Peopledynamix GmbH bietet Ihnen eine optimale Der Einsatz des Commitment Audits ist flexibler als viele
Mischung aus standardisierter Vorgehensweise und andere Methoden und im Preis-Leistungs-Verhdltnis
unternehmensspezifischer Flexibilitat wahrend der unschlagbar. Uberzeugen Sie sich selbst!
entscheidenden Phasen

> Unzufriedene oder unmotivierte Mitarbeiter, die unter lhren
Maoglichkeiten bleiben

» Leistungstrdger, die das Unternehmen verlassen und dabei

schmerzhafte Liicken hinterlassen > Phase 1: Kick-Off Gesamtdauer: - 6 -8 Wochen

Gesamtkosten: 13.600 € zzgl. MwSt*

> Phase 2: Vorbereitung (fiir unten beschriebenes Beispielprojekt in

» Eine schlechte Betriebsatmosphdre, deren Ursachen nicht

greifbar sind > Phase 3: Durchfiihrung einem Unternehmen mit 500 Mitarbeitem)
> Phase 4: Auswertung Kick-Off
Das Com!'mtment Auditermittelt s'chnell und prazise d.le Leistung: Klirung von Projektzielen, Methodik,
Aspekte in lhrem Unternehmen, die fiir Unzufriedenheit Befragungskriterien, Berichterstattung und
unter den Mitarbeitern sorgen und lhre Motivation mindern! Erwartungshaltung

o Neben der qualifizierten Vorbereitung und Durchfiihrung der
Organisation Befragung liegt unsere Starke besonders in der Auswertung
lhrer Ergebnisse. Wir...

Vorbereitung
Leistung: Zusammenstellung des Fragebogens aus Unter-

Arbeitsplatz @ Gesamtvergiitung nehmensimpulsen & bewdhrter peopledynamix

Teamarbeit Personalentwicklung » erstellen aussagekriftige Auswertungsgrafiken Methodik; Information der Mitarbeiter
Mitarbeiterfiihrung Mitarbeiterbetreuung > markieren signifikante Unterschiede, die bei der Auswertung Durchfiihrung
Internehmenskultur £ Arbeits  |Systeme & Mitarbeiterintegration ~ hervorstechen (je nach statistischer Abweichung) Leistung: Versand der Fragebgen mit adressierten
umfeld | Prozesse ) . . Riickumschldgen; Support-Hotline & Zwischenbericht
Veiche Faktoren @ @ HarteFaktoren > arbeiten (wenn gewiinscht) Selbst- und Fremdbild ab wahrend der Durchfiihrung

Work-Life- |[Inhalte &

Serviceleistungen Balance |Perspektiven / Wertschopfungsbeitrag > leiten gezielte (qualitative) Handlungsempfehlungen ab, zum Option1:  Durchfiihrung gezielter Einzelinterviews a ca. 1,5 Std.

Familienfreundlichkeit ) Ausbau von Stdrken und zur Lésung von Schwéachen bzw. Gruppeninterviews mit reprasentativen
Zieltransparenz Mitarbeitergruppen a ca. 3 Std. fiir mehr Transparenz §
Gesundheit Fihigkeiten Austausch
Arbeitseinsatz @  Karriereperspektiven Alle wichtigen Aspekte, machen wir fiir Sie transparent! 1.400 €/Tag (5 Einzelinterviews mit 1 Interviewer)

2.400 €/Tag (3 Gruppeninterviews mit 2 Interviewern)

Mitarbeiter Option2: Durchfiihrung regelmaBiger Befragungen mittels
Online-Fragetool (Moglichkeit der zeitnahen Analyse
Prioritat Bewertung von besonderen Ereignissen)
. . . - - . - Wie wichtig ist den Wie bewerten die Teilnehmer Preis: N.N.*
Die Systematlk basiert auf wissenschaftlichen SFudlen sowie % ®  Teilnehmern ein Punkt derzeit den Punkt
praktischen Erfahrungswerten der Peopledynamix GmbH. Die < 2 1 > 3 q e N Auswertun
. . S s RS m - g
Au.(.jlt Elemente gﬁlten lf1ur Organlsat!OEen untersc.hle(lillcher o § f O f f i f - f | Leistung: Statistische Erfassung der Daten; Ableitung von
GroBe und Branche. Inhalt und Gewichtung der einzelnen 82 ’ M Handlungsempfehlungen; Grafische Aufbereitung &

Faktoren unterscheidgn SiCh von Un.ternehmen zu Klare Darstellung Prisentation der Ergebnisse; ggf. AnstoR erster ad
Unternehmen bzw. Mitarbeiter zu Mitarbeiter. signifikanter hoc-MaB3nahmen
Unterschiede

lhr Unternehmen mit seinen speziellen Inhalten, Die individuelle Analyse von Stdrken und Schwachen im *N&here Informationen zu alternative
Hintergriinden und Personen steht im Vordergrund! Audit bringt Ihr Unternehmen rasch weiter. Mdglichkeiten geben wir lhnen gerne auf Anfrage

<2) <3 <y



